
Unsere Kernaufgaben sind
mehrsprachige, ganzheitliche und unentgeltliche Beratung für Menschen mit Mig-
rationshintergrund
integrationsfördernde Projekte
Mitgestaltung gesellschaftlicher Entwicklungen in migrations- und integrationsre-
levanten Dimensionen

•

•
•

Wir wollen
eine Gesellschaft, basierend auf Chancengleichheit und Gleichberechtigung. 
eine Gesellschaft, in der das Miteinander von Respekt und Wertschätzung getragen 
wird.
eine Gesellschaft, die die Vielfalt ihrer Mitglieder als Bereicherung und Potential 
sieht. 

Mit unseren Kernaufgaben leisten wir einen Beitrag zur Realisierung dieser Vision.

•
•

•

Wir sind
demokratisch und partizipativ
solidarisch und verbindend
vielfältig und gleichwertig
verschwiegen, aber auch die Stimme engagiert erhebend
antirassistisch und antifaschistisch
politisch unparteilich aber parteiisch, wenn es um die Einhaltung unserer Werte 
und die Verwirklichung unserer Vision geht 

Uneingeschränkte Wertschätzung und Respekt sind für uns unverzichtbar.

•
•
•
•
•
•

Wir sind als MitarbeiterInnen
... mit fundiertem Fachwissen und sozialer und interkultureller Kompetenz die Grund-
lage für eine qualitätsvolle Dienstleistung. Wir zeigen Bereitschaft zur Weiterbildung 
und Weiterentwicklung. Im Umgang miteinander und im Kontakt zu unseren Umwelten 
verhalten wir uns wertschätzend und respektvoll. Wir sind flexibel, innovativ und en-
gagiert.

Menschen sehen wir als
... selbstbestimmte Wesen, deren Würde unantastbar ist. Jeder und jede ist wertvoll 
und einzigartig. 

Steuern heißt für uns
... die Verwirklichung der gesetzten Visionen unter Einhaltung der zentralen Werte zu 
koordinieren, zu unterstützen und zu forcieren.

Kommunikation ist
... die Grundlage für die qualitätsvolle Erfüllung unserer Kernaufgaben. Wir kommu-
nizieren respektvoll, wertschätzend, direkt, sachlich und lösungsorientiert. Aber auch 
Emotionen und Humor haben Platz in unserem Miteinander. Unsere Kommunikation ist 
offen und frei, aber vertrauensvoll und anonym, wenn es um die Wahrung der Interes-
sen unserer Anspruchsgruppen geht. Konflikte sehen wir als Möglichkeit zur Weiterent-
wicklung. Konflikte wollen wir aufzeigen und bearbeiten. 

Strukturen und Funktionen
... erleichtern unsere Arbeit. Sie unterstützen die Erfüllung unseres Auftrages. Dafür 
gestalten wir sie transparent und veränderbar. Sie garantieren Sicherheit und Orientie-
rung, aber ohne die Fähigkeit zur Flexibilität und Innovation zu verlieren. Wir sehen uns 
als lernende und sich entwickelnde Organisation. 

Prozesse
... optimieren wir gemeinsam, orientiert an den Bedürfnissen unserer Anspruchsgrup-
pen. 

In Kooperation mit unseren FördergeberInnen 
... erbringen wir qualitätsvolle, dezentrale und gesellschaftlich unverzichtbare Leistun-
gen. Der Einsatz der Mittel orientiert sich immer an der Erfüllung unserer Vision unter 
Einhaltung unserer zentralen Werte. Unser Mitteleinsatz erfolgt effizient und effektiv. 

Unsere Anspruchsgruppen sind
Menschen mit Migrationshintergrund
die Mehrheitsgesellschaft in ihrer migrations- und integrationspolitischen Dimen-
sion
MitarbeiterInnen
FördergeberInnen, AuftraggeberInnen
KooperationspartnerInnen

•
•

•
•
•

Kooperation
... mit NetzwerkpartnerInnen ist wichtiger Bestandteil in der Erfüllung unserer Kern-
aufgaben. In Kooperationen wollen wir im partnerschaftlichen Miteinander gemeinsame 
Ziele effektiver und effizienter erreichen. 

Im Austausch mit unseren Umwelten
... wollen wir Kompetenzzentrum im Bereich Migration und Integration sein; ein Zen-
trum, das aktiv mitgestaltet insbesondere dort, wo Ungerechtigkeiten vorherrschen. 

Bei internationalen Konflikten
... akzeptieren wir Gewalt nie als Lösung. Wir sind als Organisation unabhängig und 
unparteiisch. Parteiisch sind wir dann, wenn es um die Einhaltung der Menschenrechte 
geht. 
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